
新型コロナウイルス感染症に関する相談窓口について

川口市民のみなさまが、新型コロナウイルス感染症を心配されるときの相談窓口です

風邪のような

症状がある
風邪のような

症状がある受診したい受診したい

かかりつけ医
または

身近な地域の医療機関

あ る

まずは

相談を

※受診の際は、
必ず事前に医療機
関に予約をして
受診してください

いない

インターネット
検索

埼玉県指定
診療・検査医療
機関検索

システムで探す

受診先の確認・
一般的な質問
埼玉県新型コロナ
ウイルス感染症
県民サポート
センター

24時間・年中無休

0570-783-770
（聴覚障がいの
かた向けＦＡＸ

048-830-4808）

受診先の確認・
受診するべきか
迷う場合

埼玉県受診相談
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